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Argumentaire

Depuis quelques années, le Maroc accorde une attention croissante au developpement social afin de remedler a
des carences persistantes dans des domaines clés tels que I'éducation, la sante, la lutte contre la pauvrete les
infrastructures de base et la création d’emplois face a un chomage en hausse. Cette dynamique a pris un
tournant decisif a la suite du discours royal prononceé a l'occasion de la féte du Trone en 2018, marquant le
lancement d'une réforme ambitieuse du systéme de protection sociale. L ‘objectif est double : d'une part, élargir
I'acces a la protectlon sociale a I'ensemble de la population, rompant ainsi avec un systéme auparavant percu
comme élitiste ; d'autre part, rationaliser et mieux structurer les dispositifs d'aide sociale, longtemps dispersés et
peu coordonnés.

Apres des années de préparation méticuleuse, 2023 voit une concretlsatlon importante de cette réforme. En
effet, dans son discours du 13 octobre 2023, le roi Mohammed VI a annoncé que le projet d'aides sociales serait
operatlonnel fin 2023, déclarant « grdce a son impact direct sur les familles ciblées, ce programme permettra de
rehausser leur niveau de vie, de combattre la pauvreté et la précarité et, in fine, d’améliorer les indicateurs de
développement social et humain ».

Avec des avancees notables, la réforme de la protection sociale a déja permis de toucher un large éventail de
bénéficiaires. A fin septembre 2024, 4,18 millions de familles ont bénéficié de 1'aide sociale directe (ASD), dont 2,36
millions au titre des allocations familiales et 1,55 million pour les allocations forfaitaires. Une aide exceptionnelle
a la rentrée scolaire a également été mise en ceuvre, apportant un soutien significatif aux éleves du primaire, du
college et du lycée. Depuis décembre 2023, un budget global de 18,54 milliards de dirhams a été mobilisé a cet
effet.

Ces mesures s'inscrivent dans le cadre plus large d'un projet structurant de réforme de la protection sociale,
initie par le Royaume du Maroc, visant la généralisation progressive de l'accés aux prestations sociales a
I'ensemble de la population. Cette réforme s’articule autour de plusieurs axes prioritaires, notamment la
généralisation de I'Assurance Maladie Obligatoire (AMO), en tant que socle de la Couverture Sanitaire Universelle
(CSU), suivie de I'élargissement des régimes de retraite et de la mise en place d'une indemnité pour perte d’emploi.

Ce vaste chantier reflete la volonté des pouvoirs publics d'inscrire la santé et la protection sociale au cceur des
politiques de développement économique et social. Pour atteindre ces objectifs ambitieux, l'intégration de 22
millions de nouveaux bénéficiaires dans le systeme de I'’AMO constitue un défi majeur, nécessitant des réformes
structurelles et une mobilisation soutenue des ressources.

Dans ce méme esprit de reforme le dossier du systeme de retraite, longtemps en suspens, est sur le point d'étre
relancé. La ministre de I'Economie et des Finances'a récemment annoncé la tenue prochame de la premiére
réunion de la Commission nationale chargée de piloter cette réforme stratégique. Celle-ci sera appuyee par des
commissions techniques chargees d’élaborer des solutions durables garantissant la pérennité du systéme de
pensmns tant pour les retraités actuels que pour les generatlons futures. A cet égard, le gouvernement a d’ores
et déja réussi a repousser I'échéance d’'épuisement des réserves des pensions civiles de la Caisse Marocaine des
Retraites (CMR) de 2028 a 2031, notamment grdce a la revalorisation des salaires des fonctionnaires dans le
cadre du dialogue social.

Cependant, cette réforme, bien qu’'ambitieuse, fait face a des difficultés structurelles, notamment la faiblesse
des systémes de ciblage des bénéficiaires et le poids croissant des dépenses sur les finances publiques. La Cour
Des comptesinsiste sur la nécessité d'une diversification des sources de financement et d'un meilleur alignement
avec les politiques économiques et sociales pour optimiser son impact.

Toute réeforme « sociale », demande du temps, des moyens financiers importants pour la mise en ceuvre et enfin,
des ressources humaines spécifiques. Par ailleurs, intervenir dans le domaine social ne releve pas d'un transfert
de techniques ou de connaissances applicables universellement, mais bien d'une approche tenant compte de
I'environnement institutionnel, politique, économique et culturel. Dans ce contexte, il apparait plus que jamais
nécessaire de prendre du recul et de réflechir collectivement, a partir d’approches plurielles (sociologie, droit,
économie, science politique, histoire, etc.), a la signification, a la portée et aux effets des réformes sociales
engageées ou envisagees

Cette journée d'étude organisée par le Laboratoire de Recherche en Management, Marketing, Logistique
internationale et Finance sera une occasion d’échange et de partage entre académiciens et praticiens autour de
toutes ces transitions et des nouvelles perspectives socio-économiques offertes.

Les objectifs de cette journée seront entre autres de :

e Engager le débat etl’échange interdisciplinaire sur les dgnamiques des réformes sociales ;
Interroger les tensions entre réformes structurelles et réponses conjoncturelles ;
Explorer les mécanismes d'acceptation, de résistance ou de contournement des reformes
Faire émerger des thématiques de recherche répondant aux particularités du contexte marocain :
Nourrir le dialogue entre recherche, acteurs institutionnels et société civile.
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L'AIDE SOCIALE
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L'IMPLICATION DES FABRICANTS ET DISTRIBUTEURS DE DISPOSITIFS
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